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UNIT PENDAFTARAN 1 (LANDED)
BAHAGIAN PENGURUSAN TANAH




AKTIVITIUTAMA 1: PENDAFTARAN URUSAN
PINDAHMILIK TANAH

Pendaftaran Urusan
Pindahmilik Tanah (1
hari)

1 JUMLAH
KESELURUHAN
PERSERAHAN

1255

Masa — Urusan
Pendaftaran
selesai dalam
tempoh 1 hari

1HARI | >1HARI
1255 0
(100%) (0%)

Perserahan PMT sehingga 30/06/2017




AKTIVITI UTAMA 2 : URUSAN CARIAN (CARIAN
RASMI DAN PERSENDIRIAN)

1 HARI >1 HARI
Masa — Urusan
) . Carian selesai

Carian Rasmi
dalam tempoh 1 3123
hari (100%) )

2

Masa — Urusan

Carian Carian selesai 4,003 i

Persendirian dalam tempoh 1 (100%)

hari

Selesai mengikut piagam pelanggan.




AKTIVITIUTAMA 3 : PENDAFTARAN URUSNIAGA

Pendaftaran
Urusniaga
(Gadaian,
Melepaskan
Gadaian, Pajakan)

JUMLAH
KESELURUHAN
DAFTAR

2,756

Masa —
Urusan
Pendaftaran
selesai dalam
tempoh 7 hari

<7 HARI | >7 HARI
2554 202
(92.67%) | (7.32%)

Perserahan diselesaikan melebihi 7 hari berikutan:
- Kekurangan pendaftar (pegawai cuti bersalin)

Perserahan sehinggan 30 Jun 2017
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AKTIVITIUTAMA 4 : PENDAFTARAN BUKAN
URUSNIAGA

Pendaftaran
Bukan Urusniaga
(Kaveat,
Turunmilik, Tukar
Alamat, dan lain-
lain)

JUMLAH
KESELURUHAN
PERSERAHAN

1,980

Masa —
Urusan
Pendaftaran
selesai dalam
tempoh 7 hari

<7HARI | >7HARI
1,457 523
(73.58%) | (26.41%)

Perserahan diselesaikan melebihi 7 hari
berikutan:

- Kekurangan pendaftar (pegawai cuti bersalin)

Perserahan sehingga 30 Jun 2017




AKTIVITIUTAMA 5 : PERMOHONAN HAKMILIK
HILANG / HANCUR

Pendaftaran
Permohonan
Hakmilik Hilang /
Hancur (Proses,
Warta, Kemasukan
dan Pendaftaran)

5 JUMLAH
KESELURUHAN
PERMOHONAN

Masa —
Proses
selesai
dalam
tempoh 6
bulan

BULAN | BULAN
52 -
(50.96%) (%)

Siasatan — 21

Warta — 23

KIV -3

Permohonan perlu melalui proses
siasatan, pengwartaan, kemasukan
dan pendaftaran sebelum boleh
diklasifikasikan sebagai selesai.

KIV

- Telah dipanggil untuk siasatan
tetapi pemohon tidak hadir.

- Dokumen tidak lengkap.




AKTIVITIUTAMA 6 : PENDAFTARAN URUSAN SURAT o W

S

KUASA WAKIL s
BIL AKTIVITI SASARAN DAFTAR PDéA‘(ID"SA‘éAS ULASAN
<7 HARI >7 HARI
Pendaftaran
Urusan Surat Masa -
Kuasa Wakil Proses
selesai Permohonan yang di daftarkan sehingga
JUMLAH dalam 90 4 25/09/2017.
PERMOHONAN tempoh 7 | (95.74%) | (4.26%)
DIDAFTARKAN - hari
94
<6 >6
MINGGU | MINGGU Permohonan yang sedang diproses adalah
6 permohonan baru yang sedang dalam
Siasatan Kali siasatan (permohonan surat kuasa wakil
: Masa - —
Pertama bagi . individu).
selesai
Permohonan asatan
Pendaftaran Surat i:"sa KIV
Kuasa Wakil KIV -6 — Dokumen surat kuasa wakil tidak
o . pertama 109 1 o "
(Individu/ Syarikat) dalam . . menyebutkan secara terperinci hakmilik
tempoh 6 (94.78%) (0.87%) yang terlibat. Pembetulan perlu dibuat oleh
JUMLAH minggu pemohon.
SISATAN - 115 - Telah dipanggil untuk siasatan tetapi
pemberi kuasa dan penerima kuasa tidak
hadir.
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SEKIAN, TERIMA KASIH.

UNIT PENDAFTARAN 1 (LANDED)
BAHAGIAN PENGURUSAN TANAH




